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附件2

2026年枣庄市“鲁班传人”职业技能大赛—
2026年度枣庄市人力资源服务职业技能

竞赛规程

根据竞赛相关安排和要求，为做好2026年枣庄市“鲁班

传人”职业技能大赛—2026年度枣庄市人力资源服务职业技能

竞赛工作，现制定以下竞赛规程：

一、比赛内容及规则

竞赛分为理论知识测试和现场技能对决两个环节：

（一）专业知识测试

采取闭卷考试方式，设置1个考场，两名监考老师。考

试时间120分钟，满分100分，题型包括单项选择题（80题，

每题0.5分，合计40分）、多项选择题（20题，每题1分，合

计20分）、判断题（20题，每题0.5分，合计10分）、简答题

（3题，每题5分，合计15分），案例分析题（1题，合计15

分），主要考核参赛选手对人力资源管理与开发、人力资源

服务行业和劳动人事法律法规等专业知识的掌握程度。其

中，案例分析题由5名裁判按照评分标准进行打分，取平均

分作为该项最终得分。

所有参赛选手均需参加专业知识测试，按照成绩由高到

低顺序取前20名进入现场竞赛环节。如测试总分值相同，则
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逐次按多项选择题、单项选择题、判断题、简答题、案例分

析题分值高低排名。

（二）现场技能对决

晋级的20名参赛选手同场竞技，设置初露锋芒（风采展

示）、夯基固本（知识擂台）、火眼金睛（案例纠错）、巅峰

对决（角色扮演）四个环节。各赛项满分均为100分，按照初

露锋芒10％，夯基固本、火眼金睛、巅峰对决各占30％的比例

进行加权赋分。按照20名参赛选手总得分由高到低次序，评出

一、二、三等奖。若出现两名或两名以上参赛选手得分相同且影

响奖项评定时，则按照专业知识测试环节排名确定名次。

1.初露锋芒（风采展示）

时长：20分钟

题型：个人风采展示

参赛选手从个人形象、仪容仪表、语言表达、逻辑思维、

综合素质、竞赛宣言、从业经历等方面进行风采展示，限时1分

钟（参赛选手在展示过程中不能透露所属区市及个人基本信息、

单位信息）。本环节满分100分，裁判按《风采展示评分标准》

对参赛选手进行现场打分。本环节设7名现场裁判，每人按照评

分标准进行打分，各参赛选手本环节得分为7名评委去掉一个最

高分和一个最低分后的平均分。

2.夯基固本（知识擂台）

时长：10分钟

题型：单选题10题（每题5分）、多选题10题（每题5分）
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规则：本环节每一题在大屏幕显示，主持人进行试题朗读，

参赛选手在平板电脑给出答案，每题答题时间限时15秒，大屏

幕显示各参赛选手的答题对错结果。本环节结束主持人公布各

参赛选手的答对题数及分值。本环节参赛选手得分=答对题数*

每题得分。

3.火眼金睛（案例纠错）

时长：20分钟

题型：案例视频纠错

规则：选手答题平板与现场大屏幕同步推送案例情景题目，

主持人宣布“开始答题”后，5分钟作答计时启动。情景题目共设

置10个错误点，选手需要在平板上对每个错误点完成[指出错误]

和[改正]操作：指出单个错误点得5分，该点改正正确再得5分，

单个错误点最高得10分；作答时间截止前可手动提交，超时系统

自动提交，提交后不可修改。作答结果由裁判组依据标准答案判

分。本环节参赛选手最终得分=所以错误点实际得分之和。

4.巅峰对决（角色扮演）

时长： 50分钟

题型：角色扮演（共 10题）

规则： 20名参赛选手通过现场抽签确定组次及AB

角色（1A/1B、2A/2B、3A/3B、4A/4B、5A/5B、6A/6B、7A/7B、

8A/8B、9A/9B、10A/10B)。每组两名参赛选手分饰AB角色对给

出的人力资源管理服务模拟场景进行角色扮演，A角色先发言，B

角色根据A角色的发言内容进行观点表达与回复。双方角色表现
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需紧扣角色情景，提问和回答都要简洁明确。每组限时4分钟

（现场倒计时提示）。每组角色扮演结束后，评委根据两名参赛

选手的综合表现按照《巅峰对决环节评分标准》进行评分（各评委所

打分数在大屏幕同步呈现，满分100分），各参赛选手本环节得分为7

名评委去掉一个最高分和一个最低分后的平均分。

二、比赛纪律

（一）专业知识测试

1.选手需携带身份证进入考场，否则不得入场；

2.选手除身份证件外，其他物品（包括学习资料、书包、手

机、手表及其他电子设备等）禁止带入，请选手在安检前将禁

带物品提前交由领队保管。

3.选手考前20分钟在指定地点进行安检并进入考场，对号入

座，并将身份放在指定位置，以便监考人员查对。选手在开考

15分钟后不得入场。开考30分钟后允许选手交卷，所有选手须

在考试结束交卷后，方准出场。

4.考试期间，选手不得向监考人员询问有关试题内容。涉及

试题内容以外问题，可举手经同意后询问。

5.选手须遵守考场纪律，不准交头接耳，不准偷看他人答案，

不准夹带纸条等。对违反规定者，给予警告；情节严重者，取

消考试资格。

6.考试时间到，系统将自动关闭并交卷。

（说明：枣庄市级赛事专业知识测试为闭卷纸质考试形式，

省赛事时为闭卷上机方式）
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（二）现场技能对决

1.裁判长应在比赛前对比赛现场进行检查验收，确认合格后

方可作为正式比赛现场。

2.选手按规定的时间、地点，凭身份证及参赛证进入比赛地

点参加比赛。

3.与赛场无关人员不得进入比赛现场。

4.选手按规定进入现场后，要按主持人统一指令开始比赛，

严格遵守规程。

5.选手在比赛过程中，不得无故离开，不得帮助其他选手或

让别人帮助自己操作，如有违反者，当场取消比赛资格。

6.选手必须严格遵守赛场纪律，对违反规定者，按有关规定

严肃处理。

比赛期间如遇其他特殊情况，由裁判组或组委会作出裁决。
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